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УТВЕРЖДЕНА
приказом председателя
Козловского районного суда
Чувашской Республики – Чувашии
от "31" октября 2023 г. № 30осн.




И Н С Т Р У К Ц И Я
по оказанию ситуационной помощи и сопровождению
маломобильных групп населения в здании
Козловского районного суда Чувашской Республики – Чувашии
при реализации права на судебную защиту


1. Общие положения

[image: ]1.1. Настоящая Инструкция содержит условия обеспечения беспрепятственного доступа маломобильных групп населения (далее – МГН) в [image: ]здание Козловского районного суда Чувашской Республики – Чувашии (далее – Суд), порядок [image: ]сопровождения МГН в здании 
и на территории общественной зоны Суда при реализации права на судебную защиту данной группой населения.
1.2. Используемые понятия.
Инвалид – лицо, которое имеет нарушение здоровья со стойким расстройством функций организма, обусловленное заболеваниями, последствиями травм или дефектами, приводящее к ограничению жизнедеятельности и вызывающее необходимость его социальной защиты.
Маломобильные группы населения – люди, испытывающие затруднения при самостоятельном передвижении, получении услуги, необходимой информации или при ориентировании в пространстве (инвалиды, люди с временным нарушением здоровья, люди с нарушением интеллекта, люди старших возрастов, беременные женщины, люди с детскими колясками, с малолетними детьми и т.д.), вынужденные в силу устойчивого или временного физического недостатка использовать для своего передвижения необходимые средства, приспособления и (или) собак-проводников, нуждающиеся в оказании сторонней физической помощи при реализации права на судебную защиту.
Ситуационная помощь – это помощь, оказываемая инвалиду или другому маломобильному гражданину, в преодолении барьеров, препятствующих при нахождении на территории, в здании (помещениях) Суда реализации права на судебную защиту наравне с другими лицами.
Территория общественной зоны – это зона, которая размещается со стороны главного [image: ]входа (фасада) здания Суда. Территория общественной зоны включает въезды/выезды, [image: ][image: ]пешеходные дорожки с шириной и уклонами, обеспечивающими доступность МГН в соответствии с СП 59.13330.2020 "СНиП 35-01-2001 Доступность зданий и сооружений для маломобильных групп населения" и СП 140.13330.2012 "Городская среда. Правила проектирования для маломобильных групп населения".
1.3. Ситуационная помощь оказывается работником, ответственным за [image: ]организацию оказания ситуационной помощи и сопровождения маломобильных групп населения, назначаемым приказом председателя Суда (далее – ответственный за организацию доступа МГН в здание Суда).

2. Условия обеспечения беспрепятственного доступа МГН
в здание и на территорию общественной зоны Суда

2.1. Для личного транспорта МГН на автостоянке, расположенной перед центральным входом в здание Суда, выделены парковочные места, обозначенные дорожной разметкой и специальным дорожным знаком.
2.2. Вход в здание Суда оборудован кнопкой вызова. [image: ][image: ]Кнопка вызова обозначена соответствующей информационной табличкой.
2.3. Центральный вход в здание (здания) Суда оборудован пандусом (инвентарным (съемным) пандусом) с поручнями.
2.4. Турникет при входе в здание приспособлен для пропуска инвалидов на креслах-колясках.
2.5. Допуск в здание Суда собаки-проводника осуществляется при наличии документа, подтверждающего ее специальное обучение, выданного в порядке, утвержденном приказом Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 22 июня 2015 г. № 386н "Об утверждении формы документа, подтверждающего специальное обучение собаки-проводника, и порядка его выдачи".
2.6. Приемная Суда расположена на первом этаже здания (каб.                № 204).
2.7. Специальное санитарно-гигиеническое помещение расположено на первом [image: ]этаже, оборудовано поручнями.
2.8. Здание Суда оборудовано лифтом.
2.9. На официальном сайте Суда по адресу http:// kozlovsky.chv@sudrf.ru предусмотрена гиперссылка для перехода на версию сайта для слабовидящих.
2.10. Маломобильные граждане, относящиеся к категориям граждан, имеющих в соответствии с законодательством право на внеочередной прием, пользуются приоритетным правом при подаче документов в приемную суда и обслуживаются вне очереди.[image: ]



3. Порядок обеспечения беспрепятственного доступа МГН
в здание Суда

3.1. Прибыв к [image: ]основному входу в здание Суда, сопровождающему или самому маломобильному гражданину необходимо нажать кнопку-вызов.
3.2. Судебный пристав по обеспечению установленного порядка деятельности судов (далее – судебный пристав по ОУПДС) выходит к данному лицу и выясняет цель его [image: ]прибытия. После получения ответа от гражданина судебный пристав по ОУПДС сообщает о [image: ]прибытии гражданина, относящегося к МГН, ответственному за организацию доступа МГН в здание Суда. После этого посетителю, в том числе в кресле-коляске, ответственный за организацию доступа МГН в здание Суда, оказывает помощь (при необходимости 
с привлечением судебных приставов по ОУПДС) в беспрепятственном проходе/заезде в фойе первого этажа здания Суда.
3.3. На первом этаже здания Суда осуществляется регистрация данного лица, прибывшего в Суд.
В случае прибытия посетителя на прием, судебный пристав по ОУПДС, установив личность указанного лица, направляет его в Приемную Суда.[image: ]
В случае прибытия посетителя, являющегося участником судебного процесса, [image: ]судебный пристав, установив личность указанного лица, направляет его в [image: ]соответствующий зал судебного заседания.
В случае отсутствия у посетителя документа, удостоверяющего личность, судебный пристав по ОУПДС уточняют Ф.И.О., цель визита, Ф.И.О. лица, к которому посетитель желает пройти, после чего сообщает 
о прибытии данного посетителя председателю суда или судье. После получения письменного разрешения на допуск данного лица судебный пристав по ОУПДС или работник суда сопровождает его к месту прибытия и обратно с прохождением данным посетителем при входе процедуры пропускного режима (в соответствии с п. 2.6 Правил пропускного режима в зданиях районных (городского) судов Чувашской Республики – Чувашии, утвержденных совместным приказом Управления Судебного департамента в Чувашской Республике – Чувашии, Управления Федеральной службы судебных приставов по Чувашской Республике – Чувашии от 27 июля 2017 г. 
№ 84/428).
3.4. В целях предотвращения проноса в здание Суда запрещенных предметов и веществ лица, относящиеся к МГН, проходят контроль на наличие у них указанных предметов и веществ посредством последовательного применения стационарного металлообнаружителя и портативного металлодетектора, а имеющуюся ручную кладь предъявляют на визуальный осмотр и проверку портативным металлодетектором.
Для контроля лиц категории "инвалиды в кресле-коляске" судебные приставы по ОУПДС пересаживают инвалида из кресла-коляски на имеющийся в фойе стул, отдельно осматривают самого посетителя и его коляску с помощью ручного металлодетектора. В случае отказа данного гражданина пройти контроль, в здание Суда он не допускается.
[image: ]3.5. После регистрации и проходного контроля ответственный 
за организацию доступа МГН в здание Суда (при необходимости 
с привлечением судебных приставов по ОУПДС) обеспечивает перемещение посетителя, относящегося к МГН, испытывающего затруднения при самостоятельном передвижении, на необходимый ему этаж здания по лестничным маршам. Передвижение по этажу посетители, относящиеся к МГН, осуществляют самостоятельно.
3.6. По окончании пребывания посетителя, относящегося к МГН, 
в здании Суда, судебные [image: ]приставы по ОУПДС извещают ответственного 
за организацию доступа МГН в здание Суда, который при необходимости обеспечивает оказание такому посетителю помощи (при необходимости 
с привлечением судебных приставов по ОУПДС) при перемещении к выходу.
3.7. Ответственный за организацию доступа МГН в здание Суда встречает и, при необходимости, [image: ]сопровождают маломобильного гражданина, обеспечивает оказание ему необходимой помощи при посадке 
в транспортное средство (высадке из транспортного средства).
3.8. В случае наступления чрезвычайной ситуации ответственный за организацию доступа МГН в здание Суда совместно с судебными приставами по ОУПДС осуществляют эвакуацию маломобильного [image: ]лица из здания суда.
[image: ]3.9. Маломобильные граждане вправе предварительно уведомить ответственного за организацию доступа МГН в здание Суда о своем прибытии (согласовать необходимый объем помощи при организации доступа в здание Суда) по электронной почте Суда (kozlovsky.chv@sudrf.ru) 
или по телефонам:
- 8 (3534) 2-12-74  Крылов Сергей Валериевич, администратор суда;
[bookmark: _GoBack]- 8 (3534) 2-24-34 Ракчеев Александр Николаевич, помощник судьи.
3.10. Работники Суда по согласованию с лицом, относящимся к МГН, вправе оказать иные виды помощи по сопровождению, не предусмотренные настоящей Инструкцией.

______________


	СОГЛАСОВАНО
решением Совета судей
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