
Т.А.Поташкина

Далматовский районный суд Курганской области

ПРИКАЗ
13 января 2022 года

Далматово

Об организации работы
«телефона доверия» по вопросам
противодействия коррупции
Далматовского районного суда
Курганской области

В соответствии с приказом Управления Судебного департамента в
Курганской области от 20.12.2021 года NQ 172 «Об организации работы
«телефона доверия» по вопросам противодействия коррупции в районных
судах Курганской области», в целях реализации антикоррупционных
мероприятий, проводимых Далматовским районным судом Курганской
области, повышения эффективности обеспечения соблюдения федеральными
государственными гражданскими служащими Далматовского районного суда
КургаНСI<ОЙобласти запретов, ограничении, обязательств и правил служебного
поведения, формирования в обществе нетерпимости к коррупционному
поведению
ПРИКАЗЫВАЮ:

1. Организовать работу «телефона доверия» в' Далматовском
районном суде Курганской области в соответствии с Порядком работы
«телефона доверия» по вопросам противодействия коррупции в районных
судах Курганской области, утвержденным приказом Управления Судебного
департамента в Курганской области NQ 172 от 20.12.2021 года' (далее
«Порядою>).

2. Установить устройство автоматической записи обращении
абонентов по «телефону доверия» в нерабочее время, в выходные и
праздничные дни в приемной Далматовского районного суда Курганской
области на телефонный номер 8 (35252) 3-78-57. '

3., Прием обращений по телефону 8 (35252) 3-78-57 в рабочее время,
проверка обращений поступивших в ночн~е время, выходные и праздничные
дни, а так,' же ведение учета и, обработку поступившей информации по
«телефону доверия» возложить на помощников судей, ведущих прием граждан,

, согласно графику дежурства в соответствии с «Порядком».
,4. Приказ довести до сведе~ия судей и работников аппарата

Дацматовского районного суда Курганской области. ,
, 5. Контроль за испР&у1r~~астоящего приказа оставляю за собой.
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УТВЕРЖДЕН
приказом Управле'А:ИЯСудебного
департамента в Курганской области
от «.JL>>jr!R(.rj1f2021 г. Х!! -!i."t,-

ПОРЯДОК
работы <<телефона доверия», 110вопросам противодействия КОРРУПЦIIИ

враЙOlIIIЫХ судах .курганской области

1. Общие положения

1. Настоящий Порядок работы «телефона доверия» по вопросам
противодействия коррупции в районных судах Курганской области (далее - Порядок)
устанавливает правила организации работы «телефона доверия» по вопросам
ПРОТИВОДействиякоррупции в районных судах Курганской области (далее- «телефон
доверия»).

2. «Телефон доверия» устанавливается на рабочем месте лица, ответственного
за профилактику коррynционных или иных правонарушений (лица, ответственного
за прием сообщений о фактах коррупции), в районном суде.

З. По «телефону доверия» принимаются обращения от граждан и организаций
только о фактах:

З.I. Коррупционных И иных праnонарушений в деятельности федеральных
государственных гражданских служащих районных судов Курганской области (далее-
государственные граждаиские служащие).

3.2. Нарушений государственными гражданскими служащими запретов,
ограничений, обязательств и правил служебного поведения.

4. Обращения граждан и организаций по вопросам, не предусмотренным
nyнктом 3 настоящего Порядка, принимаются в письменном виде по почтовому адресу
районного суда Курганской области, либо в электронном виде через раздел «Обращения
граждаю} официального сайта районного суда Курганской области в информационно-
телекоммуникационной сети «Интернет», либо в форме устного обращения к
должностному лицу во время личного приема.

5. Информация о ФУНI<ЦИОНИРОПnНИН «телефона довсрищ>, ЦСJIЯХ сго создания,
правилах приема обращений размещается на официальных сайтах районных судов
Курганской области в информ:ационно-теJIекоммуникационной сети «Интернеп> в
подразделе «Обратная связь для сообщений о фактах коррупции» раздела
«Противодействие коррупции».

П. Цели и задачи работы «телефона доверия»

6. «Телефон доверия» создан в целях:
реализации антИl<ОРРУПЦИОННЫХмероприятий, проводимых в районном суде

Курганской области;
содействия принятиIO и укреплению мер, направленных на профИЛaIПИКУ

коррупционных и иных праnонарушений в районных судах Курганской области;
создания ДОПОлнительных условий, Н8правленныхна обеспечение соблюдения

государственными гражданскими служащими запретов, ограничений, обязательств и
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правил служебнага паведения, а также для выявления возможных факто.в
ко.ррупцио.нныхи иныхnраво.нарушений в райанных судах Курганскай абласти;

фо.рмирования в обществе нетерпимоети к коррупционному nо.ведению.
7. ОСНОВНЫМИ задачами работы «телефона доверия» являются:
обеспечение сваевременного. приема, Y'JCTa, обработки и рассмотрения

о.бращений граждан и арганизаций, паступивших па «телефану даверию>;
анализ абращений граждан и арганизаций, паступивших па «телефану даверия»,

их учет при разработке и реализации антикаррynцианных мераприятий в районных
судах Курганекай абласти и мераприятий, направленных на обеспечение саблюдения
гасударственными гражданскими служащими запретав, ограничений, о.бязательств и
правил служебнаго. поведения.

ПI. Порядок организации работы «телефона доверия»

8. Прием абращений абаненто.в, паступивших па «телефану даверця»;
асуществляется в режиме реального. времени лицами, atbetctbeI-Ц-IЫМИ за прафилактику
каррупцианных или иных праванарушений, Со.гласн:ографику рабаты райаННОГасуда
Курганской абласти, а в нерабачее время - в автаматическом режиме с заIiисыо
сао.бщения на рабочую станцию.

9. Время приема аднага соабщения составляет 5 минут.
10. Примерный текст соабщения на автоответчике: «Здравствуйте. Вы

пазвонилипо <<телефанудаверия}) па вопрасам противодействия коррупции в районный
суд Курганскай области. Время Вашего. абращения не должна превышать 5 минут.
Пажалуйста, после ЗВУКаваго сигнала представьтесь, назавите сваю фамилию, имя,
атчества, представляемую арганизацию. Для направления Вам атвета па существу
Вашей информации со.абщите почтовый адрес, па катараму Вам будет направлен ответ.
Канфиденциальнасть Вашего. обращения гарантируется. Обращаем Ваше внимание на
та, что. статьей 306 Угалавнага кодекса Рассийскай Фед.ерации предусматрена
угало.вная атветственнасть за заведома ложный дана с осавершении преступления. С
информацией а правилах рабаты «телефана даверия» мажна азнакомиться на
афициальномсайте райан нага суда КургаНСJ<ОЙабласти в падразделе «Обратная связь
для сообщения а фактах коррупции» раздела «Противадействие каррупции».
Пожалуйста, говорите.».

11. Все абращения, паступающие по «телефану даверия», не паЗДнее
следующего. рабачего ДНЯ с мамента их палучения падлежат абязательнай регистрации
в журнале регистрации обращении по «телефону даверия» (далее - Журнал),
аформленный сагласна приложению к настаящему Порядку.

12. Обращения без указания фамилии, имени и отчества гражданина,
направившего. абращение, и пачтаваго адреса, ПО катараму должен быть направлен
атвет, а таЮl<е абращения, не предусматренные пунктам 3 настаящего Парядка,
регистрируются в Журнале, рассматриваются и принимаются 1< сведению, но астаются
без атвета.

13. Если в таком абращении садержится инфармация о падгатавливаемом,
савершаемом или совершеннам пративаправнам деянии, а также а лице (лицах), его.
падгатавливающем, савершающем или савершившем, такие абращения не пазднее
следующего. рабачего. дня с момента их палучения передаются варганы пракуратуры
или иные гасударственные арганы в саатветствии с их кампетенuией.

14. Обращения, в катарых садержится нецензурная либо. аскарбителr,ная
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лексика, угрозы ЖИЗНИ, здоровыо И имуществу ДОлжностных лиц, а также членов их
семей, остаются без ответа по существу поставленных в них вопросов.

15. Организацию работы «телефона .аоверия» осуществляют 'уполномоченные
государственные гражданские служащие, которые:

обеспечивают своевременный прием, обработку и ведение учета поступившей по
(<телефонудоверия)} информации;

при наличии в обращении информации о фактах, указанных в пункте 3
настоящего Порядка, Подготавливают председатешо районного суда Курганской
области предложения о l1рИНЯТИИмер реагирования на поступившую по «телефону
доверия» информацию, в РШ\'1кахсвоей компетенции в установленном порядке
осуществляют ее рассмотрение и в соответствии с законодательством Российской
Федерации направЛ5ПОТответ заявителю;

анализируют и обобщают обращения, поступившие по «телефону доверия», в
целях разработки и реализаuии антикоррупционных мероприятий в районном суде
Курганской области; .

осуществляют с учетом требований Федерального закона от 27 июля 2006 г.
Н!! 152-ФЗ «О персональных данных» и требований к обеспечению конфиденциальности
поступивших сообщений подготовку информации о работе «телефона доверия» для
размещения на офиuиальном сайте районного суда Курганской области в
информационно~телекоммуникационнойсети «Интернет»;

осуществляют взаимодействие с отделом организационно-правового обеспечения
деятельности судов Управления Судебного департамента в Курганской области по
вопросам обеспечения функционирования «телефона доверия».

16. Государственные гражданские служащие. работающие с информацией,
полученной по «телефону доверия». несут персональную ответственностт)за
соблюдение конфиденциальности полученных сведений в соответствии с
законодательством РОссийской Федерации.

17. Срок хранения записей обращений, поступивших по «телефону доверия»,
составляет один год, после чеГQони уничтожаются.
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Приложение
к ПоРЯДI<у работы <<телефона доверим
по вопросам противодействияк(}рруnции
в районном суде Курганской области

ЖУРШ1Jl
регистрации обращений граждан и организаII.IJii~I10СТУПJlВШID::по <<телефону доверия»,

ПО вопросам противодействия коррупции в раЙОll110~iсуде Курганской области

Х!! Дата; время Краткое Ф.И.О. Адрес, телефон Ф.И.О.

П/П
регистрации содержание абонента абонента федералыi:ОГО государственного

ПРИ нятые меры
обращения обращения (ПРИ шiЛИЧнИ (при наличии граждаНСI<огослужаi!(его,

информации) J1нформации) обработавшего обращение, подпись
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