
Инструкция получения доступа к делу через сервис «Электронное правосудие». 

 

Сервис «Электронное правосудие» обеспечивает доступ пользователей (в соответствии с их 

правами) к информации по делам и обеспечивает работу с обращениями (заявления, ходатайства, 

жалобы), подаваемыми в суд в электронном виде. 

Доступ к сервису предоставляется через раздел «Подача процессуальных документов в 

электронном виде» через сайт суда или по ссылке https://ej.sudrf.ru/ (Рис.1) Доступ к сервису 

предоставляется физическим лицам, имеющим уровень достоверности идентификации пользователя не 

ниже чем «подтвержденная учетная запись» в ЕСИА или усиленная электронная цифровая подпись 

(УКЭП), построенная на алгоритмах шифрования ГОСТ. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рис.1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рис.2 

 

Доступ к Личному кабинету Сервиса осуществляется посредством идентификации и 

аутентификации одним из двух возможных способов: 

• с использованием подтвержденной учетной записи физического лица ЕСИА. (Рис.3) 

• с использованием имеющейся у пользователя УКЭП. 

https://ej.sudrf.ru/


 
Рис.3 

 

После авторизации пользователь попадает в Личный кабинет сервиса Электронное правосудие (Рис.4)  

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рис.4 

 

 

 



Раздел «Обращения» 

В разделе Обращения пользователь может подать обращение в судебный орган, а также отслеживать 

движение поданных вами ранее обращений и получить результаты их рассмотрения 

В разделе «Обращения» отображается список электронных обращений, направленных пользователем в 

суды, и история работы с каждым обращением.  

Предоставлена возможность фильтрации и сортировки списка обращений.  

Сведения об обращениях предоставляются в двух вариантах:  

- Краткие сведения об обращении.  

- Полные сведения об обращении.  

 

Краткие сведения об обращении представлены следующими значениями:  

- Номер и дата регистрации обращения.  

- Суд и номер дела, в рамках которого подано обращение.  

- Вид обращения.  

- Текущий статус обращения в суде.  

 

Полные сведения об обращении представлены Краткими сведениями и сведениями об истории 

рассмотрения обращения в суде:  

- Дата и время события.  

- Наименование события.  

- Файлы с документами, соответствующие событию.  

 

Для просмотра истории рассмотрения обращения выполните щелчок левой клавишей мыши по ссылке 

«История рассмотрения».  

Для скачивания файла с документом выполните щелчок левой клавишей мыши по имени файла. Для 

просмотра сведений об УКЭП документа выполните щелчок левой клавишей мыши по иконке «закрытый 

замок». 

 

 

Раздел «Дела»  

В разделе отображаются сведения о делах, в которых пользователь личного кабинета сервиса ЭП (ЛК 

ЭП) является участником.  

- Для отображения подробных сведений о деле выполните щелчок левой клавишей мыши по записи о 

деле. (Рис.5) 

 

 
Рис.5 



После предоставления сотрудниками доступа к делу (по соответствующему заявлению) пользователь 

может скачать процессуальные документы. Для скачивания файла с документом необходимо перейти на 

вкладку «Документы по делу» и нажать левой клавишей мыши по имени файла. 

 
Рис.6 

Для скачивания файла электронной подписи необходимо нажать левой клавишей мыши по значку 

«замок» и в появившем контекстном меню нажать «Скачать файл подписи».(Рис.7) 

 

 
Рис.7 

 

 

 

Раздел «Поддержка» 

В разделе предоставлены возможности  просмотра Справочной информации о работе в ЛК ЭП, а также  

и подачи обращения в службу технической поддержки. 

Справочная информация содержит краткие сведения о порядке работы в ЛК ЭП. Для подачи 

обращения в службу технической поддержки выберите пункт меню «Получить консультацию». 

Заполните заявку (введите тему и текст сообщения), нажмите на кнопку «Отправить». 

! В поле Email отображается адрес электронной почты, зарегистрированный в ЕСИА. 


