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Информация 
о рассмотрении обращений граждан и принятых по ним мерах 
в Управлении Судебного департамента в Приморском крае
За шесть месяцев в Управление Судебного департамента в Приморском крае (далее Управление) поступило 62 письменных и электронных обращений (запроса). 

Обращения  поступили:

- от граждан – 51;

- от представителей организаций – 11.

Обращения касались вопросов:
	- жалоба на действия (бездействие) судей федеральных судов, мировых судей при рассмотрении дел……………………………………………….
	9

	- жалобы на действия (бездействие) работников аппарата суда, аппарата мирового судьи……………………………………………………………….
	6

	- федеральные суды общей юрисдикции…………………………………
	7

	- обжалование судебных решений………………………………………..
	5

	- материально-техническое обеспечение федеральных судов, органов судейского сообщества и системы Судебного департамента……………………………………………………………….
	1

	- обеспечение безопасности судебной деятельности, ведение судебной статистики…………………………………………………………………..
	2

	- адвокатура и инюрколлегия……………………………………………..
	1


	- возмещение издержек по делам, рассмотренными судами…………….
	8

	- органы внутренних дел……………………………………………………
	1

	- мировые судьи…………………………………………………………….
	2

	- социальное обеспечение судей, работников аппаратов судов, аппарата Судебного департамента и его органов……………………………………
	2

	- оплата листка нетрудоспособности (при временной нетрудоспособности, по беременности и родам, по уходу за больным членом семьи)………………………………………………………………
	1

	- органы судейского  сообщества………………………………………….
	1

	- разрешение индивидуальных служебных споров……………………….
	4

	- почтовое отправление или электронное сообщение, не имеющее смысла или содержащее рассуждения общего характера – не являющееся обращением……………………………………………………
	1

	- трудовой стаж и трудовые книжки………………………………………
	1

	- обеспечение доступа к информации о деятельности суда……………..
	5

	- подача в суд  документов в электронном виде, в том числе в форме электронного документа……………………………………………………
	1

	- деятельность судебных приставов……………………………………….
	1

	- организация делопроизводства и работы архивов судов………………
	1

	- исполнение судебных решений………………………………………….
	1

	- доступная среда, в том числе комфорт и доступность инфраструктуры, для лиц с ограниченными возможностями здоровья……………………
	1


	Отделами Управления переадресовано по принадлежности:
	

	- в суды………………………………………………………………………
	21

	- в органы судейского сообщества…………………………………………
	1

	- в другие организации…………………………………………………….
	4


Анализ практики работы с обращениями граждан показывает, что все обращения рассмотрены в сроки, установленные Федеральными законами от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» и от 22.12.2008 № 262-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о деятельности судов в Российской Федерации». В течение 30 дней рассмотрено 27 обращений (запросов), в течение 7 дней рассмотрено 35 обращений (запросов), 28 из которых переадресованы по принадлежности в соответствующие органы.
В компетенцию Управления Судебного департамента в Приморском крае входят следующие вопросы: организационное обеспечение деятельности городских (районных), гарнизонных военных судов Приморского края, то есть «мероприятия кадрового, материально-технического, финансового и иного характера». 
