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Информация 
о рассмотрении обращений граждан и принятых по ним мерах 
в Управлении Судебного департамента в Приморском крае
За пять месяцев в Управление Судебного департамента в Приморском крае (далее Управление) поступило 58 письменных и электронных обращений (запросов). 

Обращения  поступили:

- от граждан – 41;

- от представителей организаций – 17.
Обращения касались вопросов:
	- возмещение издержек по делам, рассматриваемым судами…………………
	4

	- жалоба на действия (бездействие) судей федеральных судов, мировых судей при рассмотрении дел…………………………………………………….
	8

	- жалоба на действия (бездействие) работников аппарата суда, аппарата мирового судьи…………………………………………………………………..
	3

	- федеральные суды общей юрисдикции……………………………………….
	20

	- обеспечение жильем судей……………………………………………………..
	1

	- трудовой стаж и трудовые книжки……………………………………………
	1

	- обжалования судебных решений………………………………………………
	5

	- обеспечение доступа к информации о деятельности судов………………….
	6

	- неполучение ответа на обращения…………………………………………….
	1

	- почтовое отправление или электронное сообщение, не имеющее смысла или содержащее рассуждения общего характера – не являющееся обращением……………………………………………………………………….
	3

	- мировые судьи…………………………………………………………………..
	2

	- социальное обеспечение судей, работников аппаратов судов, аппарата Судебного департамента и его органов…………………………………………
	2

	- материально-техническое обеспечение федеральных судов, органов судейского сообщества и системы Судебного департамента…………………
	1

	- выплата заработной платы…………………………………………………….
	1

	Отделами Управления переадресовано по принадлежности:
	

	- в суды……………………………………………………………………………
	14

	- в органы судейского сообщества……………………………………………… 
	3

	- в другие организации…………………………………………………………...
	2


Анализ практики работы с обращениями граждан показывает, что все обращения рассмотрены в сроки, установленные Федеральными законами от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» и от 22.12.2008 № 262-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о деятельности судов в Российской Федерации». В течение 30 дней рассмотрено 23 обращения (запроса), в течение 7 дней рассмотрено 28 обращений (запроса), 19 из которых переадресованы по принадлежности в соответствующие органы, 4 обращения оставлены без ответа, 3 обращение (запрос) осталось нерассмотренным  (переходным).
В компетенцию Управления Судебного департамента в Приморском крае входят следующие вопросы: организационное обеспечение деятельности городских (районных), гарнизонных военных судов Приморского края, то есть «мероприятия кадрового, материально-технического, финансового и иного характера». 
Начальник общего отдела Управления                                              Т.Г. Тымченко
