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Информация 

о результатах рассмотрения обращений и запросов 
граждан и организаций  в Управлении Судебного департамента

в Мурманской области за 1 полугодие 2025 года 

Рассмотрение обращений (запросов) граждан и организаций в Управлении в 1 полугодие 2025 г. осуществлялось согласно требованиям Конституции Российской Федерации, федеральных законов от 8 января 1998 г. № 7-ФЗ «О Судебном департаменте при Верховном Суде Российской Федерации», от 2 мая 2006 г. № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»,  от 22 декабря 2008 г. № 262-ФЗ «Об обеспечении доступа  к информации о деятельности судов в Российской Федерации», Инструкции о порядке рассмотрения обращений и приема граждан в Судебном департаменте  при Верховном Суде Российской Федерации, утвержденной приказом от 21 мая 2010 г. № 102 и Инструкции в Управлении Судебного департамента в Мурманской области, утвержденной приказом от  14 февраля 2018 г. № 41.
За указанный период в Управление поступило 14 обращений (запросов). 
По форме обращений: письменных  - 6, в электронной форме – 8.
Поступившие обращения (запросы)  касались следующих вопросов:
Жалобы на действия (бездействие) судей федеральных судов, мировых судей при рассмотрении дел - 3, Подача в суд документов в электронном виде, в том числе в форме электронного документа – 2, Гражданское судопроизводство–5, государственные премии – 1, Квалификационные требования для замещения должностей государственной гражданской службы, конкурсный отбор кандидатов на замещение должностей государственной гражданской службы – 1, Запрос о предоставлении информации о деятельности иных государственных органов, органов местного самоуправления – 1, Благодарности, приглашения, поздравления органам исполнительной власти субъектов Российской Федерации - 1.
Результаты рассмотрения обращений:

поддержано - 1, разъяснено – 6, переадресовано по компетенции –7.
Поступившие обращения (запросы)  рассмотрены в установленные сроки. 

По каждому обращению (запросу)  гражданам  давались мотивированные ответы.

Обращения граждан, разрешение которых не входит в компетенцию Управления, были переадресованы по принадлежности с уведомлением об этом заявителей. 


