В Костромской области на законодательном уровне предусмотрено осуществление бесплатной юридической помощи
В соответствии с ч.1 ст.3, Федерального закона от 21.11.2011 №324-ФЗ «О бесплатной юридической помощи в Российской Федерации» отношения, связанные с оказанием бесплатной юридической помощи в Российской Федерации в рамках государственной и негосударственной систем бесплатной юридической помощи, и организационно-правовое обеспечение реализации права граждан на получение бесплатной юридической помощи в Российской Федерации в соответствии с Конституцией Российской Федерации регулируются настоящим Федеральным законом, другими федеральными законами, иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации.

В настоящее время в Костромской области действуют следующие нормативные правовые акты, регулирующие вопросы оказания бесплатной юридической помощи:
1. Закон Костромской области от 18.06.2012 №248-5-ЗКО «О бесплатной юридической помощи в Костромской области».
2. Постановление администрации Костромской области от 09.11.2012 №457-а                 «О реализации отдельных положений Закона Костромской области от 18.06.2012 № 248-5-ЗКО «О бесплатной юридической помощи в Костромской области» (вместе с «Перечнем исполнительных органов государственной власти Костромской области, входящих в государственную систему бесплатной юридической помощи на территории Костромской области», «Перечнем документов, необходимых для оказания гражданам бесплатной юридической помощи в рамках государственной системы бесплатной юридической помощи при обращении их к адвокату»);
3. Постановление администрации Костромской области от 08.04.2014 №126-а «Об утверждении порядка взаимодействия участников государственной системы бесплатной юридической помощи на территории Костромской области в пределах полномочий, установленных федеральным законом».
4. Постановление Администрации Костромской области от 15.05.2014 №207-а «Об утверждении порядка принятия решений об оказании в экстренных случаях бесплатной юридической помощи гражданам, оказавшимся в трудной жизненной ситуации».
Бесплатная юридическая помощь оказывается в виде:

1) правового консультирования в устной и письменной форме;

2) составления заявлений, жалоб, ходатайств и других документов правового характера;

3) представления интересов гражданина в судах, государственных и муниципальных органах, организациях в случаях и в порядке, которые установлены федеральными законами и законами Костромской области.

Еженедельно по средам (кроме нерабочих праздничных дней) бесплатная юридическая помощь оказывается в Приемной Президента Российской Федерации по адресу: г. Кострома, ул. Советская, д. 73. Графики размещаются на официальном сайте департамента региональной безопасности.
На территории города Костромы осуществляют прием граждан адвокаты в рамках оказания бесплатной юридической помощи согласно графику дежурства в помещении Общественной Палаты Костромской области по адресу: г. Кострома, ул. Советская, д. 9А. Графики размещаются на официальном сайте Адвокатской палаты Костромской области. Граждане, имеющие право на бесплатную юридическую помощь, вправе обратиться к любому из адвокатов по месту расположения офиса, по предварительному согласованию дня и времени приема.
С 1 июня 2023 года в Костромской области работает филиал Государственного фонда «Защитники Отечества» (Центр поддержки участников специальной военной операции, ветеранов СВО и их семей). В областном центре в помещении филиала государственного Фонда поддержки участников специальной военной операции «Защитники Отечества» (г. Кострома, ул. Комсомольская, д. 81а) организован регулярный непосредственно для участников СВО. На информационном сайте Фонда «Защитники Отечества» имеется раздел «Юридическая помощь», где также можно получить актуальную правовую информацию, доступна горячая линия информационно-правовой помощи.
В рамках развития негосударственной системы бесплатной юридической помощи на базе ФГБОУВО «Костромской государственный университет» функционирует юридическая клиника. Информация о деятельности юридической клиники размещена на официальном сайте университета.
