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Инструкция
по передвижению и сопровождению маломобильных групп населения в здании Суворовского межрайонного суда Тульской области

1. Общие положения

1.1. Настоящая Инструкция по передвижению и сопровождению маломобильных групп населения в здании Суворовского межрайонного суда Тульской области (далее - Инструкция) разработана в соответствии с Федеральным законом от 24.11.1995 № 181-ФЗ «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации», Приказом Судебного департамента при Верховном Суде РФ от 31.12.2015 № 406 «Об утверждении Порядка обеспечения условий доступности для инвалидов объектов федеральных судов общей юрисдикции, федеральных арбитражных судов и органов Судебного департамента при Верховном Суде Российской Федерации», приказом Минстроя России от 30.12.2020 N 904/пр «Об утверждении СП 59.13330.2020 СНиП 35-01-2001 Доступность зданий и сооружений для маломобильных групп населения», письмом Судебного департамента при Верховном Суде Российской Федерации от 18.09.2023 № СД-АП/1482.
1.2. Инструкция содержит условия обеспечения беспрепятственного доступа маломобильных групп населения в здание Суворовского межрайонного суда Тульской области (далее - суд); порядок сопровождения маломобильных групп населения в здании суда при реализации права на судебную защиту данной группой населения.
1.3. Правом сопровождения в здании суда и за его пределами обладают лица, которые имеют признаки маломобильности.
Маломобильные группы населения - люди, испытывающие затруднения при самостоятельном передвижении, получении услуги, необходимой информации или при ориентировании в пространстве.
К маломобильным группам населения отнесены: инвалиды, люди с временным нарушением здоровья, люди с нарушением интеллекта, люди старших возрастов, другие лица с ограниченными способностями или возможностями самостоятельно передвигаться, ориентироваться, общаться, вынужденные в силу устойчивого или временного физического недостатка использовать для своего передвижения необходимые средства, приспособления и (или) собак проводников, на которых имеются установленные действующим законодательством документы, беременные женщины, люди с детскими колясками, с малолетними детьми и т.д.
1.4. Доступ в здание суда маломобильного гражданина должен осуществляться в соответствии с Правилами внутреннего распорядка суда и Правилами пребывания посетителей, установленными в суде.
1.5. Приказом председателя суда определяются работники суда, ответственные за организацию доступа в здание суда и сопровождение лиц с ограниченными возможностями здоровья.

2. Условия обеспечения беспрепятственного доступа маломобильных 
групп населения в здание суда

2.1. Для транспорта, используемого маломобильным лицом, на прилегающей территории суда выделено стояночное место, имеющее специальное обозначение – указательный знак «парковочное место для маломобильных групп населения».
2.2. В случае необходимости, рядом с центральным входом в здание суда установлен пандус для использования маломобильными группами населения.
2.3. [bookmark: _GoBack]Вход в здание суда оборудован кнопкой вызова работников, ответственных за сопровождение маломобильных групп населения.
2.4. Въезд на парковку должен быть оборудован информационной табличкой, на которой указан контактный телефон работников, ответственных за сопровождение маломобильных групп населения.
2.5. На главных страницах официальных сайтов судов указываются контактные телефоны работников, ответственных за сопровождение маломобильных групп населения.
2.6. Маломобильные лица пользуются приоритетным правом при подаче документов в приемные судов и обслуживаются вне очереди.
2.7. Судебные заседания с участием маломобильных групп населения проводятся на 1-ом этаже здания суда.

3. Порядок обеспечения беспрепятственного доступа маломобильных 
групп населения в здание суда

3.1. Перед входом в здание суда необходимо нажать кнопку вызова или позвонить работнику, ответственному за сопровождение маломобильных групп населения, по номеру телефона, указанному на официальном сайте суда или на информационной табличке.
Судебный пристав по ОУПДС и ответственный работник суда встречают и сопровождают маломобильного гражданина в здание суда, при необходимости оказывают помощь при посадке маломобильного гражданина в транспортное средство (высадке из транспортного средства).
3.2. Маломобильный гражданин вправе предварительно уведомить суд по телефону, указанному на официальном сайте суда, о своем прибытии в суд либо отправить соответствующее сообщение на электронный адрес суда, указанный на официальном сайте суда. Работники, ответственные за сопровождение маломобильных групп населения, вправе самостоятельно принимать решения в рамках своей компетенции по порядку оказания ситуационной помощи маломобильным гражданам, исходя из принципа беспрепятственного доступа в здание суда.
При наличии трудностей в оказании помощи маломобильным гражданам работники, ответственные за сопровождение маломобильных групп населения, в срочном порядке должны уведомить председателя суда или лицо, его замещающее.
3.3. Работники суда, ответственные за сопровождение маломобильных групп населения, должны быть вежливы и тактичны при сопровождении лиц, указанных в п. 1.3 настоящей Инструкции.
3.4. Ответственные работники должны быть готовы в случае необходимости обратиться за скорой медицинской помощью и/или в орган социальной защиты населения, а также обеспечить комфортное пребывание и размещение маломобильного гражданина исходя из его индивидуальных особенностей.
3.5. За неисполнение, ненадлежащее исполнение обязанностей, предусмотренных настоящей Инструкцией, работники, ответственные за сопровождение маломобильных групп населения, несут установленную законодательством дисциплинарную ответственность.
3.6. Работники судов по согласованию с лицом, относящимся к маломобильной группе населения, в случае необходимости вправе оказать иные виды помощи по сопровождению, не предусмотренные настоящей Инструкцией.

